
02 | institucional
Educación para Todos
La Positiva contribuye con 
la educación del país con el 
Programa Matemáticas para todos.

04 | salud
Automedicarse
Es más peligroso de lo que te 
imaginas.

07 | seguro de protección familiar
Multiseguro Familiar
Te ofrecemos un seguro pensando 
en el bienestar de toda tu familia.

08 | rentas vitalicias
AFP Profuturo y La Positiva Vida
Se unen en beneficio de los 
asegurados de invalidez y 
sobrevivencia.

10 | convenios
Beneficios adicionales
Más beneficios para nuestros 
asegurados.

12 | a tener en cuenta
¿Qué hacer en caso de siniestro? 
Una guía para solicitar el beneficio 
de sepelio.

Abril - Junio 2009

Felicidades a las mamás y papás por su día

cuidado que la palabra mamá.

Por eso, un día como éste, se convierte en el más especial de todos porque recuerda 
el origen de todos los buenos sentimientos, el principio de la vida misma, la parte más 
hermosa de nuestros recuerdos.

Un homenaje a todas ellas, las que son y las que serán mamás, nuestros mejores 
deseos y las gracias por traernos y darnos la bienvenida a la vida. Y en esta tarea 
maravillosa de guiarnos por ella, los papás juegan también un papel importantísimo: 
estar al lado nuestro para protegernos y brindarnos su cálida seguridad.

Un abrazo para ellos por su día y un reconocimiento especial porque nos 

¡Feliz Día!

La Positiva Vida

Trabajamos cada día para que tú y 
tu familia puedan vivir mejor.
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De acuerdo al último estudio de satisfacción realizado 
en marzo del presente año, La Positiva Vida ha 
obtenido 94.9%* de clientes satisfechos 
(muy satisfechos y satisfechos) con el 
servicio brindado.  Este nivel de satisfacción se 
encuentra en más 5 puntos porcentuales por encima 
de los resultados de la penúltima medición efectuada 
en el mes de noviembre del 2008 y más de 9 puntos 
porcentuales de la medición que se efectuara en 
abril del 2008.

Seguimos mejorando
nuestra calidad de servicio

institucional

2

Si cada una de las empresas que trabajamos 
en el país hiciéramos un esfuerzo dedicado a la 
educación, tendríamos una nación más unida, más 
desarrollada. Por esta razón, porque creemos en su 
importancia, patrocinamos en conjunto con otras 
empresas socialmente responsables, el programa 
Matemáticas para Todos iniciado por el Instituto 
Apoyo y que en la actualidad llega a más de 
450,000 escolares de 610 colegios a nivel nacional. 

Desde hace 6 años en La Positiva Seguros hemos 
adoptado y patrocinado Matemáticas para Todos
por la importancia que tiene esta materia en el 
desarrollo del pensamiento lógico de nuestros 
escolares. Por ejemplo, sólo en los colegios de 
Arequipa, brindamos apoyo a más de 4,000 escolares 
que ya han vencido aquel absurdo prejuicio de que 
únicamente los más inteligentes pueden aprender 
matemáticas.

En La Positiva Seguros tenemos 
la convicción de que muchos 
de los problemas que tiene el 
Perú, se resuelven mejorando 
el nivel de su educación 
básica. En eso también 
trabajamos, en aras de un 

país cada vez mejor para 
todos.

Matemáticas para Todos 
es educación para todos

*Fuente: Estudio de Satisfacción al cliente. Primera medición 2009. Inmark

Además, el 96.2%* de los clientes encuestados 

Estos resultados nos indican que en La Positiva Vida 
seguimos esforzándonos para que nuestros clientes 
tengan realmente una experiencia positiva, poniendo 
en marcha en este año 2009, el Programa de Calidad 
de Servicio ¡La Magia está en ti!, cuyo principal objetivo 
es recordarnos que ustedes son nuestra razón de ser.

Nivel de Satisfacción con La Positiva Vida*
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resultados
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de nuestro crecimiento

La Positiva Vida
La Compañía de Seguros con mayor
crecimiento de primas en Rentas 
Vitalicias del 2,008

Hemos logrado un importante crecimiento de primas en Rentas vitalicias 
superando ampliamente el promedio del mercado. Esto demuestra que cada día 

más personas confían en nosotros.

Llámanos al 211-0-211 y en provincias al 0800-1-0800.

CRECIMIENTO DE PRIMAS EN LOS RAMOS DE RENTAS VITALICIAS*
(DIC 2,008 VS DIC 2,007)

*Fuente: SBS Comparativo Diciembre 2,008 vs Diciembre 2,007. Primas seguros netas / Ramo Rentas Vitalicias (Rentas de Jubilación, Pensiones de 
 Invalidez y Sobrevivencia). Elaboración propia.

Empresa 1 Empresa 2 Empresa 3

Empresa 4

Empresa 5



automedicarse es más peligroso 
de lo que te imaginas

Cuántas veces guiados por el consejo de 
un vecino, del farmacéutico de la esquina o 
guiados por nuestra intuición, hemos tomado 
medicamentos sin reparar en el daño que 

cada organismo reacciona de distintas maneras 
a los  medicamentos. 

Al ingerir un remedio podemos agravar la 
enfermedad, aumentar los efectos de otros 
medicamentos, ocasionar reacciones alérgicas 
y si se trata de ingerir antibióticos de manera 
indiscriminada, podemos inclusive generar que el 
microbio se vuelva más resistente.

Por todo esto, es necesario darnos cuenta de la 
utilidad del médico, él es el profesional indicado 

y así pueda recomendarnos el tratamiento y 
los medicamentos que debemos tomar con la 
respectiva dosis; sólo así podemos estar seguros 
con nuestra salud.

cual pastilla, dile que lo primero que vas a hacer es 
ir al doctor. Por eso recuerda que La Positiva Vida, 

de Rentas Vitalicias y los Seguros de Protección 
Familiar, te ofrece consultorios médicos y Línea 
Positiva Salud sin costo adicional. Sólo llamanos 
a Línea Positiva para solicitar tu cita.

llegó una mascota a la casa y con ella 

¿Sabías que los animales de compañía están 
considerados como una medicina preventiva? Además 
de darnos amor y compañía incondicional, hay otros 

> Una de las principales ventajas es la de liberar el 
stress.  Está comprobado que las familias con mascota 
tienen un mejor estado de ánimo y esto se debe a que 
las mascotas mejoran nuestro humor al enseñarnos a 
disfrutar de actividades sencillas, alegres y divertidas. 
Una mascota incrementa nuestra autoestima al 
hacernos útil para ella, siendo el intercambio de cariño 
y emociones, una constante fuente de motivación. Nos 
ayudan a estar en forma, pues paseando a nuestro 
perro al aire libre nos mantenemos saludables, y al 

con mascotas con las cuales podemos además 
compartir anécdotas y experiencias sobre ellas.  De 
esta manera también estimulan el contacto social. 

> Si hay niños en el hogar, éstos aprenden valores 
como el respeto a los animales y la responsabilidad. 
Si tenemos en casa personas discapacitadas, las 
mascotas pueden, en ciertos casos, convertirse en 
sus ojos, oídos y piernas.  Cuando nos enfermamos, 
las mascotas favorecen nuestra recuperación. 

>
seguros y protegidos, por eso, son recomendadas 
para personas que viven solas. Finalmente, nos 
vuelven más humanos porque los cuidados y el amor 
que les brindamos nos enseñan a actuar de la misma 
manera con las personas.

Por todo esto, tener una mascota en casa es mucho 
más que compañía, siempre que estemos dispuestos a 

salud

hogar

4

L í n e a  g r a t u i t a  d e s d e  p r o v i n c i a s



Cada 24 de junio se celebra en el Cusco una de las 
tradiciones más milenarias del Perú. Ese día, que es el 
día del campesino también, miles de cusqueños y turistas 

de Sacsayhuaman en donde el momento cumbre es la 
entrada fastuosa del Inca, cargado por ocho vasallos 
en una litera.  La vestimenta del Inca es impresionante: 

Tahuantinsuyo. 

Luego viene el Willac Umu (el supremo sacerdote) a 

Este espectáculo lleno de ritos, fastuosidad y mucha 
energía es una recreación de aquella celebración prohibida 
por la Iglesia Católica en la época de los conquistadores y 
que se volvió a representar recién a partir de 1942. 

tradiciones

el inti raymi,
una orgullosa tradición 
inca que aún se celebra

día del trabajo:
un día de 8 horas

El 1° de Mayo - Día del Trabajo, que en realidad es el Día 
Internacional de los Trabajadores, no sólo se rinde homenaje 
a todos los trabajadores del mundo, sino que también se 
recuerdan algunos hechos importantes que han permitido 
que nuestros días laborales sean los que hoy tenemos. 

Repasemos la historia: en el Siglo XIX, la revolución 
industrial demandó una mayor masa laboral y para conseguir 
sus objetivos de producción, muchas veces, las empresas 
establecían  largas jornadas laborales, malas condiciones 
de trabajo y bajos salarios. 

Los trabajadores, para mejorar sus condiciones laborales se 
habían unido en sindicatos, por lo que en 1884, durante la 
celebración de un congreso de trabajadores en Chicago – USA, 

una jornada laboral de no más de 8 horas diarias. 

iniciaron una huelga, siendo el punto más álgido el día 4 

sectores patronales accedieron a otorgar la jornada de 8 
horas a varios centenares de miles de obreros.

Pero, ¿de qué se trata este rito? Esta ceremonia, es un 
momento especial en la vida agraria de los Incas: es el 
solsticio de invierno, cuando el sol está más lejos de la tierra 
y el momento previo al inicio de las cosechas. Desde la 
noche anterior, los personajes más importantes del Imperio, 
ricamente ataviados que junto con el pueblo, esperaban el 

Sol le rendían homenaje, agradeciéndole por las cosechas y 
pidiéndole por la fecundidad de la tierra. 

esa energía y magia que debió ostentar cuando el dios Sol 
aún brillaba sobre el Imperio del Tahuantinsuyo.
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campaña de despistaje visual:

campaña

En La Positiva Vida, tenemos un principio básico: estar 
cerca de nuestros clientes no sólo para atenderlos, 
sino también para escucharlos.

Poniéndolo en práctica, el día 20 de abril, como parte 

Arrieta, nos brindó una valiosa opinión sobre nuestro 
servicio.

“Desde hace 12 años tengo el Seguro de Protección 
Familiar de La Positiva. Y es, cuando mi padre o 
alguno de mis familiares inscritos lo necesitan, cuando 
comprendo por qué recibe el nombre de positiva. Su 
excelente atención a través de la Línea Positiva y la 
diversidad de sus servicios la hacen merecedora de 
ese adjetivo. 

El año pasado he tenido la suerte de ser una de las 
ganadoras del sorteo del pupiletras del Boletín Vida 
Positiva, y este año me invitaron a participar de esta 
campaña. La doctora que me atendió fue muy acertada 
en su diagnóstico y los medicamentos han sido los 
adecuados. Gracias a todos los que trabajan en La 
Positiva y sigan adelante”. 

> Nombre:
> Edad:
> DNI:
> Estado Civil: Casada
> Tiempo de permanencia con

La Positiva: Desde el año 1,988
> Cliente del Seguro de Protección Familiar
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El pasado 20, 22 y 24 de abril, La Positiva Vida, en 

la campaña Despistaje Visual para los asegurados de 
los Seguros de Protección Familiar.

todos nuestros asegurados, nuestros clientes pudieron 
atenderse en nuestro consultorio de medicina general 
y además hacer consultas sobre nuestros productos y 
servicios.

y puntualidad en los pagos de muchos de nuestros 

Callao y Chorrillos.

Si aún no has sido partícipe de estas actividades, 
mantente atento, pues pronto estaremos cerca de tu 
localidad.
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productos de La Positiva Vida 

multiseguro familiar
Multiseguro Familiar de La Positiva Vida es un seguro especialmente diseñado a la 
medida de tus necesidades.  Con Multiseguro Familiar tendrás la opción de elegir 

de un seguro. 

consultoría médica gratuita a través de nuestra central telefónica de consejería 
médica Línea Positiva y de forma presencial, a través de nuestra red de consultorios, 
además de ofrecerte descuentos en farmacias y laboratorios. Adicionalmente, ante 

fallecimiento y un completo servicio de sepelio.

> Consultorios médicos gratuitos: 
En Lima, Arequipa, Trujillo, 

y Piura llamando a Línea 
Positiva para pedir tu cita.

> Línea Positiva Salud: 
Consejería médica por 
teléfono sin costo a nivel 
nacional las 24 horas del día 

> Segunda opinión médica 
gratuita a cargo de 
especialistas en el Perú.

> Consulta médica domiciliaria: 
Servicio de atención médica 
en la comodidad de tu hogar 1.

> Descuentos en farmacias y 
laboratorios en convenio con 
La Positiva Vida.

Principales exclusiones

> Suicidio durante los 2 

> Diabetes Mellitus, 
Tuberculosis, Cáncer y 
SIDA durante el primer año 
de vigencia y siempre que 
no sean preexistentes  a la 

> Enfermedades preexistentes 

>
> Accidentes que se produzcan 

COBERTURAS PLAN
1

PLAN
2

PLAN
3

PLAN
4

PLAN
5

PLAN
6

(1)

convencional, nicho en nivel E en cementerio de 

tarjetas de invitación para la misa del mes, servicio 

cada integrante,                                         S/. 1,000

Reembolso por traslado

Reembolso por lápida, hasta                        S/. 200
Desamparo súbito familiar                       S/. 10,000
Muerte accidental                                      S/. 2,

(1)

(2)

Enfermedades cubiertas: cáncer, ataque al 

muscular.
(2)

Vida Positiva Ahorro (3)

Coberturas. Muerte Natural o Accidental: S/. 20,000. 

10%, Segundo año – 20%, Tercer año – 30%, Cuarto 

(3) Sólo titular

Vida Positiva Protección (4)

Coberturas. Muerte natural o accidental: S/. 20,000. 
Sepelio hasta S/. 4,000

(4) Sólo titular

Vida Económico 

Accidental S/. 10,000
Sólo titular

PRIMA

> Línea Positiva Mecánica: Solución 
inmediata a los problemas de tu 
vehículo a tarifa preferencial 1.

> Auxilio
ante una emergencia doméstica 

vidriería) a tarifa preferencial 1.
> Asesoría personalizada sobre tu 

través de Línea Positiva.

cómo obtener el multiseguro 
familiar

>
ubicadas en Lima, Arequipa, Trujillo, 

Piura.
> Solicitando la visita de un promotor 

de seguros a través de Línea Positiva 
llamando al 211-0211 en Lima y 0800-
1-0800 desde provincia.

1 La disponibilidad y costos de los servicios dependerán de las condiciones particulares de cada departamento 



testimonios

La Positiva Vida ganó el concurso para 
administrar la cobertura de riesgo 
del seguro de invalidez y sobrevivencia de 

TAMBIÉN!

Confía en nosotros.

El Señor. Víctor Adrián Molina Mogrovejo es natural de 
la ciudad de Camaná (Arequipa) y se desempeñó como 

fruto de su trabajo de toda una vida a La Positiva Vida.

Juan de Dios, nos cuenta cómo fue su experiencia en el 
proceso de jubilación.

otra aseguradora, qué lo hizo cambiar de parecer?
Pues con unos amigos estábamos comparando las 

conseguir la mejor. Fue entonces cuando recibí la visita de 
una asesora de Renta Vitalicia de La Positiva Vida.  Me 

el prestigio de La Positiva es reconocido y eso me inspiró 

¿Cuéntenos cómo fue el trato que le brindó nuestra 
asesora de Renta Vitalicia?
Fue muy buena. Me explicó todo muy bien y me ayudó con 
todos los trámites de la AFP. No sólo resolvió mis dudas 

¿Cómo se siente con nuestro servicio y todos los 

Me siento  muy bien y repito, muy tranquilo que es lo 
más importante para personas como yo que recibo una 
pensión de Renta Vitalicia. Además, siempre me visitan 
por mi constancia de supervivencia y me traen información 
de La Positiva Vida a través del Boletín que publican. Es 
agradable que siempre estén en contacto. Uno siente que 
es realmente importante para La Positiva.

¿Algún consejo para las personas que recién se van a 
jubilar?
Que se aseguren bien de su decisión porque sólo una entidad 

el fruto de toda una vida de trabajo. Todos estos requisitos 
los cumple La Positiva Vida. Yo ya lo comprobé.
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> Nombre: Victor Adrián Molina Mogrovejo
> Edad:
> DNI:
> Estado Civil: Soltero
> Tiempo de permanencia con

La Positiva: Desde el año 2,007
> Cliente de Rentas Vitalicias



línea positiva salud

Gratuito
para obtener tu cita.

médica desde tu hogar. Para ello contamos con un equipo médico de profesionales de primera línea.

**Llama a Línea Positiva al 211-0-211 en Lima y al 0800-1-0800 desde Provincia para consultar la tarifa de la visita médica a domicilio. 

L í n e a  g r a t u i t a  d e s d e  p r o v i n c i a s

consultorio médico gratuito 

En La Positiva Vida demostramos nuestra preocupación por las personas, 
su salud y su seguridad, en cada uno de nuestros productos y servicios 
que ofrecemos.

Por eso en La Positiva Vida, los consultorios médicos son totalmente 
gratuitos para nuestros clientes de Seguros de Protección Familiar y de 

Renta Vitalicia.  Lo único que tienen que hacer es separar su cita a 
través de Línea Positiva para que nuestros médicos les brinden 

de inmediato la mejor atención.
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LIMA

Lince
Medicina General
Lunes a viernes: 
9:00 a.m. a 1:00 p.m.

Pediatría
Sábados:
9:00 a.m. a 1:00 p.m.

Los Olivos
Medicina General
Lunes a jueves:
9:00 a.m. a 1:00 p.m.

Sábados:
9:00 a.m. a 1:00 p.m.
Pediatría
Viernes: 
9:00 a.m. a 1:00 p.m.

Chorrillos
Medicina General
Lunes y viernes: 
9:00 a.m. a 1:00 p.m.

Sábados:
9:00 a.m. a 1:00 p.m.

San Juan de Lurigancho
Medicina General
Lunes a viernes: 
9:00 a.m. a 1:00 p.m.
3:00 p.m. a 7:00 p.m.
Sábados:
9:00 a.m. a 1:00 p.m.
Pediatría
Sábados:
9:00 a.m. a 1:00 p.m.

Callao
Medicina General
Martes a viernes:
9:00 a.m. a 1:00 p.m.

Sábados:
9:00 a.m. a 1:00 p.m.
Pediatría
Lunes:
9:00 a.m. a 1:00 p.m.

PROVINCIAS

Arequipa
Medicina General
Lunes a viernes:
9:00 a.m. a 1:00 p.m.

Sábados:
9:00 a.m. a 1:00 p.m.
Pediatría
Sábados:
9:00 a.m. a 1:00 p.m.

Chimbote
y Chiclayo
Medicina General
Lunes a viernes:
9:00 a.m. a 1:00 p.m.

Sábados:
9:00 a.m. a 1:00 p.m.

Trujillo
Medicina General
Lunes a viernes: 
9:00 a.m. a 1:00 p.m.

Sábados:
9:00 a.m. a 1:00 p.m.
Pediatría
Sábados:
Consultar horarios con
Línea Positiva

Medicina General
Lunes, miércoles y viernes:
9.00 a.m. a 1.00 p.m.

Piura
Medicina General
Lunes, miércoles y viernes:
9.30 a.m. a 1.00 p.m.

horarios de atención*

nuevo



ofrecen promociones y descuentos especiales.
Para poder acceder a ellos deberás:

1Asegurados de los Seguros de Protección Familiar: 
2Asegurados de Rentas Vitalicias: Presentar tu carnet de asegurado.

convenios

25%
descuento por 
pago contado 
en programas
y cursos

20%
en pago
en cuotas

Cursos con descuento:
> > Carrera Técnica

Profesional en Computación
> Programas Técnicos

de Extensión
(diplomado en informática, win 

de computadoras).
>

> Inglés

Sujeto a restricciones y disponibilidad de vacantes.

Sujeto a disponibilidad y 

10%
Descuento

por cliente

alumnos15%

20%
25%

alumnos

más

Descuento
grupal*

El Programa de Extensión 

Experiencia (UNEX), es un 

Católica del Perú, que 
ofrece cursos y talleres a 

compra en fasa
y disfruta de 

 ¡¡descuentos

4%
dcto

8%
dcto

6% 6%

medicamentos

medicamentos

seleccionados*

GNC Productos

* Listado de medicamentos 
estratégicamente seleccionados 

*Para acceder al descuento grupal debe llamar a Línea Positiva 211-0-211 y dejar sus 
datos. Sujeto a restricciones y disponibilidad de vacantes. No incluye matrícula.

Residencial San Felipe - Jesús María.

25%
En Proyección
Social

En Idioma Japonés10%
En Disciplinas 
Físicas20%

10%
En parrillas Roky’s

20%
En postres y vinos 
de Rodizio

50%
En segundo trago 
en Sopranos

* Desde S/.114 para autos de uso particular. Descuento de hasta 19% de la tarifa

¡¡Obtén tu SOAT a
un super precio!! Callao, Los Olivos y Chorrillos y con sólo mostrar tu Car

día, obtendrás un super descuento en la compra del SOA

Sujeto a restricciones y disponibilidad de vacantes. No incluye matrícula.
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15%
consulta oftalmológica 
completa

catarata y glaucoma, estudios 

10%
en exámenes especializados,
tratamientos especializados y 
cirugías oftalmológicas

15% en óptica

Sujeto a restricciones y disponibilidad de pistas.

de descuento
        en servicios

 (2do nivel)
    e Imperial
      en todas las rutas
a nivel nacional

El descuento no  se aplica en  Navidad, Año Nuevo, 
Semana Santa, Día de la Madre y Fiestas Patrias.

sillas, mesas,
camas, comedores, 
camarotes, salas

CADENA DE TIENDAS
San Miguel

Lince - Av. Arenales 2220
La Victoria

Lima
Villa El Salvador - Calle Solidaridad

T 324-1957

Surco

San Miguel

Independencia

Independencia, Huaraz

hasta

35%Consulta
Médica

hasta

25%
hasta

25%

Personal

hasta

25%
hasta

30%

Honorarios
médicos

quirúrgicos

Farmacia

Especialidades: Cardiología, Dermatología, Ginecología, 
Odontología, Oftalmología y otras.

Escuela Superior de Salud 

Independencia

10%
En pago
mensual

a regular. Válido para vehículos de circulación en Lima y 

rnet de Asegurado o Boleta de Pago al 
AT *.

28
         Alquiler de Línea

tarifa preferencial

domingos y feriados

Alquiler de zapatos

35
3

Sujeto a restricciones y a disponibilidad de vacantes.

Sujeto a restricciones y disponibilidad del proveedor
Descuentos aplicados sobre tarifa particular.



a tener en cuenta

LIMA

Callao

Callao

Chorrillos
Av. Defensores del Morro

Urb. Santa Teresa de Villa,
Chorrillos-Lima

Lince

2823
Lince – Lima

San Isidro
Francisco Masías 370,
San Isidro – Lima

San Juan de Lurigancho
Av. Próceres de la 

San Juan de Lurigancho 
– Lima

PROVINCIAS

Arequipa
San Francisco 301 Arequipa

Cajamarca

Chiclayo

782, 784, Chiclayo

Chimbote

Chimbote

Chimbote

Cusco
Portal Mantas 128 Tienda 
130, Cusco

Ica
Jr. Callao  217, Ica

Iquitos

11, Iquitos

Juliaca
Jr. San Ramón 114, Juliaca 
- Puno

Los Olivos

Los Olivos - Lima

Piura

Tiendas 1 y 2, Piura

Pucallpa

Pucallpa

Tacna
Calle Apurímac 209, Tacna

Trujillo
Av. 28 de Julio 130-132, 
Trujillo

La Positiva Seguros

La Positiva Vida te recuerda algunos puntos a tener en 

los asegurados de los Seguros de Protección Familiar. 

¿qué hacer en caso de siniestro?

Ante el penoso fallecimiento de un ser querido, los familiares 
pueden solicitar la atención del siniestro ya sea por atención 
directa o por reembolso. A continuación te presentamos los 
requisitos y pasos a seguir en cada uno de los casos:

Deberás tener a la mano:
>

caso de muerte natural (enfermedad o muerte súbita).
> En caso de muerte accidental: Denuncia policial (suceso 

de tránsito, asalto, robo, caída, etc.).

Adicionalmente, deberás seguir los siguientes pasos:
1.Llamar inmediatamente a Línea Positiva al 211-0211 

(Lima) o al  0800-1-0800 (Provincias).
2.Brindar el nombre de la persona fallecida, motivo del 

fallecimiento, ubicación, nombre y teléfono del familiar de 
contacto.

3.

Deberás presentar al área de Siniestros de La Positiva 

siguiente documentación:

En caso de Muerte Natural
>
> Partida de Defunción.
>
> Recibo de pago de primas a La Positiva Vida.

En caso de Muerte Accidental
Adicionalmente deberás presentar lo siguiente:
> Atestado Policial.
>

El reembolso por gastos de curación por accidente (las 

dentro de las 48 horas de haber ocurrido el accidente), 
deberás presentar la siguiente documentación:
> Informe médico
> Documento de identidad del accidentado y titular de la 

> Sustento de gastos (boletas de venta, facturas, recibos 
por honorarios, etc.)

> Recibo de pago de primas a La Positiva Vida

La Positiva Vida evaluará y se comunicará contigo en un 

Sea por atención directa o por reembolso, es necesario 
estar al día en el pago de la póliza al momento de la 

Consultas e informes:


