
Nª Oficina y/o Agencia Dirección Distrito Provincia Departamento Horario Días Comentario

1 Oficina Especial Independencia Av. Alfredo Mendiola Nº 1400, C.C. Plaza Lima Norte, Local LS102 Independencia Lima Lima 10:00 am a 10:00 pm Lunes a Domingo Contamos con Plataforma

2 Agencia Miraflores Av. Comandante Espinar 651 Miraflores Lima Lima 09:00 am a 1:00 pm / 2:00 a 6:00 pm Lunes a Viernes Contamos con Plataforma y Caja

3 Agencia San Isidro Cl. Francisco Masias Nº 370 San Isidro Lima Lima 09:00 am a 5:30 pm / Sáb 9:00 am a 12:30 pm Lunes a Sábado Contamos con Plataforma y Caja

4 Agencia San Juan de Lurigancho Av. Próceres de la Independencia Nº 1895-1899 San Juan de Lurigancho Lima Lima 08:00 am a 5:00 pm / Sáb 9:00 am a 12:30 am Lunes a Sábado Contamos con Plataforma y Caja

5 Agencia Chimbote Jr. Francisco Bolognesi Nº 364-368 Chimbote Santa Ancash 08:30 am a 1:00 pm / 3:00 pm a 6:00 pm Lunes a Viernes Contamos con Plataforma y Caja

6 Oficina Principal Arequipa Cl. San Francisco No 301 Arequipa Arequipa Arequipa 08:30 am a 6:00 pm / Sáb 9:00 am a 12:30 pm Lunes a Sábado Contamos con Plataforma y Caja

7 Agencia Ayacucho* Jr. Los Andes N° 121 Ayacucho Huamanga Ayacucho 08:30 am a 1:00 pm / 3:00 pm a 6:00 pm Lunes a Viernes Contamos con Plataforma y Caja

8 Oficina Especial Cajamarca Cl. 2 de Mayo Nº 352 Cajamarca Cajamarca Cajamarca 08:30 am a  1:00 pm/ 3:00 pm a 6:00 pm Lunes a Viernes Contamos con Plataforma y Caja

9 Agencia Cusco Av Marcavalle A-1, Av de la Cultura Wanchaq ó Av. La cultura 450 Cusco Cusco Cusco 08:30 am a 1:00 pm / 3:00 pm a 6:00 pm Lunes a Viernes Contamos con Plataforma y Caja

10 Agencia Huánuco* Jr. Crespo Castillo Nº 517 Huánuco Huánuco Huánuco 08:30 am a 1:00 pm / 3:00 pm a 6:00 pm Lunes a Viernes Contamos con Plataforma y Caja

11 Agencia Ica Av. Cutervo, Mz.- J-04, Lt. 014, Urb. San Isidro Ica Ica Ica 08:30 am a 1:00 pm / 3:00 pm a 6:00 pm Lunes a Viernes Contamos con Plataforma y Caja

12 Agencia Huancayo Jr. Amazonas Nº 686, Pisos 1,2 y 4 Huancayo Huancayo Junín 08:30 am a 1:00 pm / 3:00 pm a 6:00 pm Lunes a Viernes Contamos con Plataforma y Caja

13 Agencia Trujillo Av. Los Ángeles Nº 407, Urb. California Trujillo Trujillo La Libertad 08:30 am a 6:00 pm / Sáb 9:00 am a 12:30 pm Lunes a Sábado Contamos con Plataforma y Caja

14 Agencia Chiclayo Av. Libertad N° 457 Urb. Santa Victoria - Chiclayo Chiclayo Chiclayo Lambayeque 08:30 am a 1:00 pm / 3:00 pm a 6:00 pm Lunes a Viernes Contamos con Plataforma y Caja

15 Agencia Iquitos Calle Yavarí Nº 335-363. Tiendas 10 y 11, esquina con Calle Condamine, Iquitos Iquitos Maynas Loreto 08:30 am a 1:00 pm / 3:00 pm a 6:00 pm Lunes a Viernes Contamos con Plataforma y Caja

16 Agencia Puerto Maldonado* Av. Madre de Dios Nº 638, Urb. Carlos Fermín Fitzcarrald K-12 Tambopata Tambopata Madre de Dios 08:30 am a 1:00 pm / 3:00 pm a 6:00 pm Lunes a Viernes Contamos con Plataforma y Caja

17 Oficina Especial Moquegua Cl. Moquegua con Mariscal Nieto Nº 802 Ilo Ilo Moquegua 08:30 am a 1:00 pm / 3:00 pm a 6:00 pm Lunes a Viernes Contamos con Plataforma y Caja

18 Agencia Piura Av. Panamericana N°180 Urb. El Chipe Piura Piura Piura 08:30 am a 1:00 pm / 3:00 pm a 6:00 pm Lunes a Viernes Contamos con Plataforma y Caja

19 Oficina Especial Juliaca Jr. Hipólito Unanue Nº 209 Juliaca San Román Puno 08:30 am a 1:00 pm / 3:00 pm a 6:00 pm Lunes a Viernes Contamos con Plataforma y Caja

20 Agencia Tarapoto Jr. Gregorio Delgado Nº 383 Tarapoto San Martín San Martín 08:30 am a 1:00 pm / 3:00 pm a 6:00 pm Lunes a Viernes Contamos con Plataforma y Caja

21 Agencia Tacna Mz. F, Lote 2, Residencial Cacique José Rosa Ara Tacna Tacna Tacna 08:30 am a 1:00 pm / 3:00 pm a 6:00 pm Lunes a Viernes Contamos con Plataforma y Caja

22 Agencia Pucallpa Jr. Tarapacá N° 955, 957 y 959 Calleria Coronel Portillo Ucayali 08:30 am a 1:00 pm / 3:00 pm a 6:00 pm Lunes a Viernes Contamos con Plataforma y Caja

Nª Oficina y/o Agencia Dirección Distrito Provincia Departamento Horario Días

1 Oficina San Isidro Cl. Francisco Masias Nº 370 San Isidro Lima Lima 09:00 a 12:30 / 14:00 a 17:00 Lunes a Viernes

Nº Oficina y/o Agencia Dirección Distrito Provincia Departamento Horario Días Comentario Celular

1 Minka Av.Argentina N°3093 Módulo 112 Avenida 03 Pabellón 09 (Frente a Vega y Entel) Callao Lima Lima 10:00 am a 10:00 pm Lunes a Domingo Contamos con Pdv 969 332 509

Relación de oficinas a nivel nacional
Venta, informes y trámites de todos los productos

Relación de oficinas para la atención de siniestros SOAT en Lima

Relación de puntos de venta a nivel nacional
SOAT, Seguros Vehiculares, Salud, Vida, Rapiseguros, Seguro Viajero, SCTR

Tomar en cuenta:

• Las oficinas a nivel nacional no tendrán atención los días: miércoles 01 de mayo, lunes 29 de julio, jueves 01 de agosto, viernes 01 de noviembre, lunes 09 de diciembre, miércoles 25 de diciembre y miércoles 01 de enero del 2025 a excepción de la oficina Especial Independencia ( Av. Alfredo Mendiola No 1400. C.C. Plaza 
Lima Norte ) que atenderá todos los días del año.

*En esta oficina solo se aceptan pagos de La Positiva Generales.




